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Doanh�Nghiệp
Thông�Tin

Từ�năm�2012,�chúng�tôi�đã�
không�ngừng�nỗ�lực�phát�triển�
và�chế�tác�những�dòng�cà�phê�
Việt�Nam�đặc�sắc,�đồng�thời�

lan�tỏa�lối�sống�thưởng�thức�cà�
phê�một�cách�tinh�tế�đến�

những�người�yêu�cà�phê�thực�
thụ.

Với�sự�đầu�tư�mạnh�mẽ�được�
hỗ�trợ�bởi�các�chính�sách�
phát�triển�từ�chính�phủ,�

thương�hiệu�Hello�5�
Coffee�đã�mở�rộng�hệ�
thống�nhà�máy�hiện�
đại,�giúp�chúng�tôi�

hiện�thực�hóa�sứ�
mệnh�đưa�hương�vị�

nguyên�bản�và�
chất�lượng�vượt�trội�

của�cà�phê�Việt�
Nam�vươn�ra�thị�
trường�toàn�cầu.

Từ�những�nông�
trại�trên�cao�
nguyên�Lâm�

Đồng,�Đắk�Lắk�
đến�quy�trình�rang�
xay�ngay�tại�Việt�

Nam,�chúng�tôi�đã�
xây�dựng�một�hệ�

sinh�thái�khép�kín�với�
sản�phẩm�minh�bạch�
nguồn�gốc,�chân�thật�

và�được�chăm�chút�đến�
từng�chi�tiết.

Chúng�tôi�tin�vào�một�điều�giản�
dị:
Tinh�túy�từ�thiên�nhiên,�rang�tại�
Việt�Nam�—�những�hạt�cà�phê�
thuần�khiết�từ�mảnh�đất�quê�
hương,�được�tạo�nên�bởi�đôi�tay�
người�Việt.

Tên�gọi�Hello�5�thể�hiện�5�giá�trị�
cốt�lõi�mà�chúng�tôi�luôn�giữ�
vững�trong�mọi�hoạt�động:

ĐẠO ( ):�Cam�kết�100%�cà�phê�
sạch,�kinh�doanh�minh�bạch,�đặt�
lợi�ích�khách�hàng�lên�hàng�đầu.

THIÊN ( ):�Phát�triển�cà�phê�
sạch�đúng�thời�điểm,�bắt�kịp�xu�
hướng�tiêu�dùng�lành�mạnh.

ĐỊA ( ):�Khai�thác�lợi�thế�tự�
nhiên�của�cà�phê�Việt,�kiểm�soát�
chặt�chẽ�nguồn�nguyên�liệu�
sạch.

TƯỚNG ( ):�Lãnh�đạo�tận�tâm,�
đồng�hành�cùng�nhân�viên�vì�
một�Hello�5�bền�vững.

PHÁP ( ):�Tuân�thủ�pháp�luật�
Việt�Nam�và�quốc�tế,�phát�triển�
dài�hạn�và�bền�vững.

Tại�Hello�5�Coffee,�chúng�tôi�
không�chỉ�bán�cà�phê.
Chúng�tôi�kiến�tạo�sự�kết�nối�—�
từ�lòng�đất�Việt�Nam�đến�trái�tim�
người�yêu�cà�phê�khắp�thế�giới.

Hồ�sơ�Năng�lực

Bắt�nguồn�từ�đam�mê�vươn�tới�sự�tuyệt�hảo,�Công�ty�CP�Hello�
5�Coffee�Global�với�những�điểm�khác�biệt�vượt�trội:�cà�phê�
sạch,�phát�triển�bền�vững,�không�ngừng�sáng�tạo.
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Các�Cột�Mốc

Tầm�nhìn

2025

2012

2014
2015

Thành�lập
Thương�hiệu

Khai�trương�quán
Café�đầu�tiên

Mở�rộng�vào�hệ�
thống�sân�bay
&�khách�sạn

2016
Khai�trương�20�
quán�Café�trên�

toàn�quốc

2017
Xuất�khẩu�đơn
hàng�đầu�tiên2018

Cung�ứng�cho�hơn
100�quán�Café

toàn�quốc

2019

2020

Đào�tạo�nông�dân
trong�sản�xuất

Cà�phê

Khánh�thành�nhà�máy
rang�công�suất
150tấn/tháng

Định�vị�thương�hiệu�
xuất�khẩu�toàn�cầu

Hello�5�Coffee

Trở�thành�thương�hiệu�cà�
phê�Việt�Nam�được�yêu�
thích�nhất�trên�toàn�cầu,�
được�ghi�nhận�bởi�chất�
lượng�vượt�trội,�tốc�độ�
đáp�ứng�và�trải�nghiệm�
khách�hàng�xuất�sắc.

Sứ�mệnh
Chúng�tôi�đưa�cà�phê�Việt�Nam�ra�thế�giới�bằng�sự�chính�
trực,�tinh�thần�cống�hiến�bền�bỉ�và�niềm�say�mê�không�ngừng�
với�trải�nghiệm�khách�hàng�—�mỗi�hạt�cà�phê�là�một�cam�kết�
về�chất�lượng�và�một�hành�trình�văn�hoá.
Đồng�thời,�chúng�tôi�không�ngừng�nâng�tầm�trải�nghiệm�cà�
phê�trong�nước�bằng�những�sản�phẩm�chất�lượng�cao,�dễ�tiếp�
cận�và�phù�hợp�với�gu�thưởng�thức�của�người�Việt.

Hồ�sơ�Năng�lực
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Lý�Do
Bạn�Nên�Chọn

Chúng�Tôi

02

Cà�phê�chất�lượng�cao
Chúng�tôi�tuyển�chọn�những�hạt�cà�phê�
tinh�túy�nhất�từ�các�nông�trại�hàng�đầu�tại�
Việt�Nam,�đảm�bảo�mỗi�mẻ�cà�phê�đều�
đạt�tiêu�chuẩn�chất�lượng�cao�nhất.�Quy�
trình�rang�chuyên�nghiệp�giúp�giữ�trọn�
hương�vị�đặc�trưng,�mang�đến�trải�nghiệm�
cà�phê�đậm�đà�và�thơm�ngát.

Sản�xuất�linh�hoạt,�theo�yêu�cầu�riêng
Chúng�tôi�hiểu�rằng�mỗi�khách�hàng�đều�
có�nhu�cầu�khác�nhau.�Dù�là�kiểu�rang,�
đóng�gói�hay�phối�trộn,�quy�trình�sản�xuất�
linh�hoạt�của�chúng�tôi�luôn�đáp�ứng�
nhanh�chóng�và�chính�xác�theo�yêu�cầu�
của�bạn.

Giá�cả�hợp�lý�và�cạnh�tranh
Chúng�tôi�cung�cấp�cà�phê�chất�lượng�cao�
với�mức�giá�cạnh�tranh,�đảm�bảo�tối�ưu�
hóa�giá�trị�cho�khoản�đầu�tư�của�bạn.�
Chính�sách�giá�minh�bạch,�phù�hợp�với�
nhiều�mô�hình�kinh�doanh�—�từ�quán�cà�
phê�nội�địa�đến�nhà�phân�phối�quốc�tế.

Quy�trình�QA�&�QC�nghiêm�ngặt
Chúng�tôi�áp�dụng�quy�trình�kiểm�soát�và�
đảm�bảo�chất�lượng�nghiêm�ngặt�để�đảm�
bảo�mỗi�sản�phẩm�xuất�xưởng�đều�đạt�tiêu�
chuẩn�cao�nhất.�Sự�nhất�quán�trong�chất�
lượng�là�cam�kết�để�bạn�luôn�yên�tâm�khi�
lựa�chọn�cà�phê�của�chúng�tôi.

Dịch�vụ�khách�hàng�tận�tâm
Tại�Hello�5�Coffee,�khách�hàng�luôn�là�ưu�
tiên�hàng�đầu.�Đội�ngũ�của�chúng�tôi�luôn�
sẵn�sàng�hỗ�trợ�mọi�thắc�mắc�hoặc�yêu�
cầu�của�bạn.�Chúng�tôi�cam�kết�mang�đến�
trải�nghiệm�trọn�vẹn�và�xây�dựng�mối�quan�
hệ�lâu�dài�trên�nền�tảng�của�sự�tin�cậy�và�
tôn�trọng�lẫn�nhau.

Thế�mạnh�cốt�lõi�của�chúng�tôi:

Giá�trị�văn�hóa
Hello�5�Coffee�được�dẫn�dắt�
bởi�5�giá�trị�văn�hóa:
�����Ám�ảnh�khách�hàng
�����Chính�trực
�����Trách�nhiệm
�����No�Pain,�No�Gain
�����Nắm�bắt�cơ�hội
Với�cam�kết�kiên�định�trên�con�
đường�đã�chọn,�chúng�tôi�
theo�đuổi�khát�vọng�chung:�
tạo�ra�giá�trị�thịnh�vượng�—�
cho�chính�mình,�đội�ngũ�và�
cộng�đồng�—�đồng�thời�đưa�
cà�phê�Việt�Nam�vươn�tầm�
thế�giới.
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ello�5�Coffee�Global�là�đơn�vị�
dẫn�dắt�hệ�sinh�thái�cà�phê�
của�chúng�tôi�trong�vai�trò�

kinh�doanh�và�phân�phối,�tập�trung�
vào�cả�thị�trường�nội�địa�và�quốc�tế.�
Đơn�vị�này�thúc�đẩy�sự�phát�triển�của�
các�sản�phẩm�mang�thương�hiệu�
Hello�5�Coffee,�đồng�thời�cung�cấp�
các�giải�pháp�OEM/ODM�linh�hoạt�
theo�nhu�cầu�khách�hàng,�được�hỗ�trợ�
bởi�năng�lực�thu�mua,�sản�xuất�và�
phân�phối�hiệu�quả�nhằm�đảm�bảo�
chất�lượng�ổn�định,�nguồn�cung�bền�
vững�và�khả�năng�mở�rộng�cho�các�
đối�tác�trên�toàn�cầu.

H

Hồ�sơ�Năng�lực
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Hệ�Sinh�Thái�Của�Chúng�Tôi

Giải�pháp�cà�phê�không�giới�hạn

pringtime�là�đơn�vị�phân�phối�
máy�pha�cà�phê�hiệu�suất�
cao�và�các�phụ�kiện�chuyên�

dụng�cho�giới�chuyên�nghiệp,�
đồng�thời�vận�hành�nhà�máy�rang�
xay�công�suất�lớn�với�sản�lượng�lên�
tới�150�tấn�mỗi�tháng.�Bằng�việc�
kết�hợp�công�nghệ�pha�chế�đáng�
tin�cậy�với�năng�lực�sản�xuất�quy�
mô�lớn,�Springtime�tối�ưu�hóa�toàn�
bộ�trải�nghiệm�cà�phê,�đồng�thời�
đảm�bảo�chất�lượng�ổn�định,�
nguồn�cung�bền�vững�và�tính�linh�
hoạt�trong�vận�hành�cho�các�nhà�
rang,�nhà�bán�lẻ,�quán�cà�phê�và�
đối�tác�HORECA.

S
Hello 5 Coffee Springtime

Chúng� tôi�cùng�nhau� tạo�nên�một� liên�minh�cộng�hưởng�—� từ� thu�
mua,�rang�xay�đến�thiết�bị�và�phân�phối�—�hình�thành�giải�pháp�cà�
phê� toàn�diện� từ�đầu�đến�cuối,�giúp�đối� tác�phát� triển�vững�vàng�
trong�một�thị�trường�ngày�càng�cạnh�tranh�và�đề�cao�chất�lượng.



Từ�Cội�Nguồn
Đến�Toàn�Cầu
Chúng�tôi�đến�tận�nơi�–�
những�nông�trại�cà�phê�
tại�Lâm�Đồng�và�Đắk�
Lắk�–�để�tuyển�chọn�thủ�
công�những�hạt�cà�phê�
chất�lượng�ngay�từ�gốc.�
Thông�qua�việc�hợp�tác�
chính�thức�với�các�hợp�
tác�xã�địa�phương,�
chúng�tôi�đảm�bảo�khả�
năng�truy�xuất�nguồn�
gốc�đầy�đủ�cho�sản�
phẩm,�đồng�thời�góp�
phần�hỗ�trợ�sinh�kế�bền�
vững�cho�cộng�đồng�
nông�dân.�Mối�quan�hệ�
hợp�tác�trực�tiếp�và�lâu�
dài�này�giúp�chúng�tôi�
chủ�động�nguồn�nguyên�
liệu�cao�cấp�và�đóng�
góp�vào�sự�phát�triển�
của�các�vùng�trồng�cà�
phê�tại�Việt�Nam.

Với�trụ�sở�chính�
tại�Hà�Nội,�văn�
phòng�chi�nhánh�
tại�TP.�Hồ�Chí�
Minh�và�hai�nhà�
máy�đặt�tại�Bà�
Rịa�–�Vũng�Tàu,�
chúng�tôi�có�vị�trí�
thuận�lợi�để�phục�
vụ�khách�hàng�
một�cách�hiệu�
quả�trên�khắp�cả�
nước.

Văn�phòng�đại�diện

Đắk�Lắk

Lâm�Đồng

Nhà�máy�tại
Bà�Rịa�-�Vũng�Tàu

VP�TP.�Hồ�Chí�Minh

Nội�địa

Toàn�cầu

Hồ�sơ�N
ăng�lực
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Hello�5�Coffee�là�đối�tác�tin�cậy,�cung�cấp�
cà�phê�chất�lượng�cao�cho�nhiều�thị�trường�
khó�tính�trên�thế�giới�như�Nhật�Bản,�Đức,�
Mỹ,�Úc�và�nhiều�quốc�gia�khác�—�minh�
chứng�cho�cam�kết�của�chúng�tôi�về�chất�
lượng�vượt�trội�và�tiêu�chuẩn�quốc�tế.



Năng�Lực
Sản�Xuất

120kg/mẻ�rang

3�tons/8�giờ

&

Cơ�sở�sản�xuất�của�chúng�tôi�vận�hành�
hiệu�quả�với�công�suất�150�tấn�mỗi�tháng,�
đáp�ứng�nhu�cầu�các�sản�phẩm�cà�phê�
cao�cấp.�Hệ�thống�máy�móc�hiện�đại�cùng�
đội�ngũ�chuyên�trách�giàu�kinh�nghiệm�
đảm�bảo�quá�trình�rang�và�đóng�gói�được�
thực�hiện�chính�xác�và�đồng�nhất.

01�Máy�rang�công�suất�vừa

60kg/mẻ�rang

1.5�tons/8�giờ

Hồ�sơ�N
ăng�lực
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01�Máy�rang�công�suất�lớn

05�Máy�đóng�gói�cà�phê�hòa�tan

01�Máy�đóng�gói
cà�phê�phin�giấy

700kg/8�giờ

21,000�gói/8�giờ

Chúng�tôi�không�
ngừng�nâng�cao�
hiệu�quả�sản�xuất�
và�hiện�đã�có�thêm�
một�nhà�máy�rang�
mới,�bổ�sung�thêm�5�
tấn�mỗi�tháng�vào�
tổng�công�suất�hiện�

tại.

Cơ�Sở�Vật�Chất
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Cà�phê�Việt�Nam
Chất�lượng�cao
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Sản�Phẩm
Danh�Mục

Thúc�đẩy�bởi�khát�vọng�
tạo�nên�những�ly�cà�

phê�sạch�và�chất�lượng�
cao,�Hello�5�Coffee�

cam�kết�mang�đến�trải�
nghiệm�cà�phê�Việt�

Nam�tinh�tế,�đáp�ứng�
các�tiêu�chuẩn�quốc�tế.



Danh�mục�sản�phẩm

Hello 5

Mondo Deluxe
HELLO�5�MONDO�là�dòng�cà�
phê�lấy�cảm�hứng�từ�tâm�hồn�

của�biển�cả�—�êm�đềm,�tươi�mát�
và�sâu�lắng.�Sự�kết�hợp�tinh�tế�
giữa�Arabica�vùng�cao�và�

Robusta�bản�địa�mang�đến�cảm�
giác�tỉnh�thức�nhẹ�nhàng,�với�
hương�hoa�nhài,�cam�chanh,�lê�
chín�và�hậu�vị�thanh�sạch,�kéo�

dài.

Caffein�≥�1.7%|Độ�ẩm�<�5%��
—�Mang�đến�sự�rõ�ràng,�cân�
bằng�và�nguồn�năng�lượng�bền�

bỉ�trong�từng�tách�cà�phê.

Regular
HELLO�5�REGULAR�được�tạo�nên�
cho�những�ai�trân�trọng�sức�mạnh�
đi�cùng�sự�tinh�tế.�Tách�cà�phê�
đậm�đà�và�cân�bằng�này�mang�
đến�nhiều�tầng�hương�vị�của�hạt�
phỉ,�gỗ�sồi,�sô-cô-la�đen�và�hạt�
điều�rang�—�kết�thúc�với�chút�
khói�nhẹ�và�vị�đắng�thanh�lịch.

Caffein�≥�1.9%|Độ�ẩm�<�5%��
—�Được�rang�chuẩn�xác�để�tạo�
nên�chiều�sâu,�độ�rõ�nét�và�cá�
tính�trong�từng�giọt�cà�phê.

Organic
HELLO�5�ORGANIC�mời�bạn�
chậm�lại�và�kết�nối�với�chính�
mình�—�như�khi�nhâm�nhi�một�
tách�cà�phê�giữa�rừng�sau�cơn�
mưa.�Tách�cà�phê�đậm�đà�và�
đầy�sắc�đất�này�hòa�quyện�

hương�cacao�đậm,�thảo�mộc�và�
trái�mọng�đen,�kết�thúc�bằng�hậu�
vị�sạch,�mịn�màng,�vương�lại�như�
sự�tĩnh�lặng�của�thiên�nhiên.

Caffein�≥�1.8%|Độ�ẩm�<�5%�����
—�Một�biểu�đạt�thuần�khiết�của�
đất,�mưa�và�hương�vị�thấm�đẫm�

từ�cội�rễ.

Original
HELLO�5�ORIGINAL�là�lời�tri�ân�
mạnh�mẽ�dành�cho�truyền�thống�
—�đậm�đà,�sâu�sắc�và�đầy�nội�
lực.�Với�hương�gỗ�cháy,�cacao�
và�thảo�mộc�khô,�dòng�cà�phê�
này�mang�đến�vị�đắng�sâu,�thân�

ấm�và�hậu�vị�kéo�dài.

Caffein�≥�1.9%|Độ�ẩm�<�5%�����
—�Được�tạo�nên�cho�những�ai�
tìm�kiếm�sức�mạnh,�sự�chân�
thành�và�sự�kết�nối�trong�từng�

ngụm�cà�phê.

HELLO�5�DELUXE�gói�trọn�nhịp�
điệu�của�màn�đêm�—�đậm�đà,�
nồng�nàn�và�đầy�tâm�hồn.�Sự�
phối�trộn�sâu�sắc�giữa�Arabica�
vùng�cao�và�Robusta�mạnh�mẽ�
đánh�thức�mọi�giác�quan�với�
hương�gỗ�khói,�sô-cô-la�đen�và�
mận�chín,�kết�thúc�bằng�vị�đắng�
tinh�tế�cùng�hậu�vị�caramel�cháy.

Caffein�≥�1.7%|Độ�ẩm�<�5%�����
—�Dành�cho�những�tâm�hồn�âm�

thầm�nhưng�mãnh�liệt.

01 02

03 04 05

Cà�Phê
Thượng�Hạng
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Cà�Phê
Cao�Cấp

01 Royal
Tĩnh�lặng�trong�Bình�yên

Energy
Tần�số�của�sự�gắn�kết

Trong�một�thế�giới�đầy�ồn�ào�
và�vội�vã,�HELLO�5�ROYAL�
mang�đến�một�khoảng�lặng�
hiếm�hoi�—�nơi�tâm�hồn�từng�
trải� tìm� lại� chiều� sâu� và� sự�

hiện�diện�trọn�vẹn.�Đây�không�phải�là�cà�phê�dành�cho�
đám�đông�hay�sự�xao�nhãng,�mà�cho�những�ai�chọn�
sống�chậm,�sống�sâu�—�một�mình�nhưng�không�cô�đơn.

Từ� hạt� cà� phê� chế� biến� honey� (70%� Arabica,� 30%�
Robusta),� ROYAL�mang�đến� trải�nghiệm�đậm�đà�mà�
tinh�tế�—�sâu�lắng,�tĩnh�tại�và�đầy�nội�lực.�Hồ�sơ�rang�
được� tinh�chỉnh�bởi�đối� tác�Nhật�Bản,�cũng�chính� là�
người�thiết�kế�bao�bì�với�cùng�tinh�thần�thanh�lịch�và�tiết�
chế.

HELLO�5�ROYAL�không�cần�phô�trương.�Nó�chỉ�hiện�
diện�—�dịu�dàng,�sâu�sắc�và�bền�lâu,�như�những�điều�
thật�sự�đáng�trân�quý�trong�cuộc�sống.

Mỗi�người�chúng�ta�bước�
qua� cuộc� sống� trên� một�
tần�số�riêng�biệt.�HELLO�5�
ENERGY� được� tạo� nên�
không� chỉ� để� đánh� thức�

giác�quan,�mà�còn�để�khơi�dậy�sự�cộng�hưởng�—�kết�
nối�chúng�ta�ở�một�tầng�sâu�hơn,�đầy�tính�người.

Với�sự�kết�hợp�giữa�70%�Robusta�hảo�hạng�và�30%�
Arabica�chế�biến�honey,�dòng�cà�phê�này�mang�đến�
hương�vị�mạnh�mẽ,�rõ�nét�cùng�kết�cấu�mượt�mà,�tinh�
tế.�Độ�ngọt�tự�nhiên�và�sức�mạnh�cân�bằng�giúp�duy�
trì�nguồn�năng�lượng�bền�bỉ�—�không�vội�vã,�mà�dẻo�
dai�và�bền�lâu.

Được�phát� triển�cùng�đối� tác�Nhật�Bản�—�từ�hồ�sơ�
rang�đến�thiết�kế�bao�bì�tối�giản�—�mọi�chi�tiết�đều�
phản�ánh�sự�chính�xác,�dụng�ý�và�tinh�thần�kết�nối.

HELLO�5�ENERGY�dành�cho�những�người�sống�có�chủ�
đích,�hiện�diện�trọn�vẹn�và�toả�sáng�từ�bên�trong.

Hồ�sơ�N
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100%�Robusta�sơ�chế�honey

100%�Robusta�Culi

100%�Arabica

100%�Fine�Robusta

100%�Robusta�Truyền�thống
(Chế�biến�Natural)Cà�PhêHồ�sơ�N

ăng�lực

09

Một�góc�nhìn�mới�về�Robusta:�cà�phê�
chế�biến�honey�mang�đến�tách�cân�
bằng�với�vị�ngọt�tự�nhiên,�chua�nhẹ�và�
hậu�vị�mượt�mà.�Từ�hạt�cà�phê�sạch,�
chất�lượng�cao.�

Mạnh�mẽ�và�hoài�niệm,�dòng�Robusta�
này�được�chế�biến�theo�phương�pháp�
Natural�và�rang�theo�kiểu�truyền�thống�
Việt�Nam.�Thân�dày,�đậm�vị�với�hương�
gỗ�khói�và�sô-cô-la�đắng�ngọt.�Từ�hạt�
cà�phê�sạch,�chất�lượng�cao.�

01

02

Được�tuyển�chọn�từ�những�hạt�peaberry�
Robusta�hiếm�—�loại�hạt�một�nhân�—�
dòng�cà�phê�này�có�hàm�lượng
caffeine�cao,�hương�vị�đậm�và�hậu�vị�
kéo�dài.�Thân�dày�và�sạch�vượt�trội.

03

Được�trồng�tại�vùng�cao�Cầu�Đất�hoặc�
Sơn�La�và�tuyển�chọn�từ�những�lô�
Arabica�đạt�chuẩn�chất�lượng,�dòng�
cà�phê�này�mang�hương�vị�tươi�sáng,�
thanh�lịch�với�độ�chua�cam�nhẹ,�hương�
hoa�và�hậu�vị�ngọt.

04

Tuyển�chọn�kỹ�lưỡng�từ�những�lô�có�tỷ�
lệ�quả�chín�trên�99%�và�chế�biến�theo�
tiêu�chuẩn�cà�phê�đặc�sản,�dòng�Fine�
Robusta�này�tái�định�nghĩa�giá�trị�của�
Robusta:�ly�cà�phê�sạch,�ngọt�nhẹ�và�
nhiều�tầng�hương�vị.

05

Nguyên�Vùng

Tại�Hello�5�Coffee,�các�
dòng�cà�phê�nguyên�
vùng�được�rang�với�sự�
tỉ�mỉ�và�chuẩn�xác�—�
100%�nguyên�chất,�
không�hương�liệu,�
không�phụ�gia.�Mỗi�
loại�mang�đậm�dấu�ấn�
riêng�của�vùng�đất�và�
phương�pháp�chế�biến,�
tạo�nên�một�trải�
nghiệm�cà�phê�độc�đáo�
và�đáng�nhớ.

Danh�mục�sản�phẩm



Các�Sản�Phẩm�Khác

01 02 CÀ�PHÊ�HÒA�TAN
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Hương�vị:�Đắng�nhẹ,�hậu�vị�ngọt�
và�thơm,�vị�đậm�đà�và�phong�phú,�
nước�pha�có�màu�hổ�phách�hơi�
sẫm.

Thành�phần:�40%�hạt�Robusta,�
30%�hạt�Arabica,�30%�hạt�Culi.

Bên�trong:�Gồm�1�phin�pha�cà�phê�
truyền�thống�Việt�Nam�và�1�gói�cà�
phê�ORGANIC�(250g).

Hương�vị:�Thuần�khiết�và�mạnh�mẽ,�
rõ�nét�và�tỉnh�thức�tức�thì.
Hương�thơm:�Ca�cao�đậm,�gỗ�trầm,�
khói�nhẹ.
Vị�ban�đầu:�Mạnh�mẽ,�dứt�khoát,�
đánh�thức�ngay�lập�tức.
Thân�cà�phê:�Đậm,�tương�đối�mượt.
Hậu�vị:�Đắng�sâu,�kéo�dài�nhưng�
không�gắt.
Caffeine:�≥1.5%�|�Độ�ẩm:�<5%

Set�hộp�quà�cà�phê�Organic�
hộp�650G

Cà�phê�hòa�tan�đen�Hello�5

Hương�vị:�Êm�dịu�và�nhẹ�nhàng,�một�
tách�cà�phê�ấm�áp�và�dễ�chịu�dành�
cho�tất�cả�mọi�người.
Hương�thơm:�Sữa�đặc,�bơ�nhạt,�
thoảng�hương�cà�phê�tươi.
Vị�ban�đầu:�Ngọt�dịu,�mượt�mà.
Thân�cà�phê:�Cân�bằng,�dễ�tiếp�
cận.
Hậu�vị:�Ngọt�nhẹ,�lưu�lại�tinh�tế.
Caffeine:�≥0.31%�|�Độ�ẩm:�<5%

Cà�phê�hòa�tan�3�trong�1

Hương�vị:�Độ�chua�tươi�sáng�cân�
bằng�với�vị�đậm�đà,�hương�thơm�
cuốn�hút,�nước�pha�màu�hổ�phách�
đậm.

Thành�phần:�50%�hạt�Arabica,�
50%�hạt�Robusta.

Bên�trong:�Gồm�1�phin�pha�cà�phê�
truyền�thống�Việt�Nam�và�1�gói�cà�
phê�DELUXE�(250g).

Set�hộp�quà�cà�phê�Deluxe�
hộp�650G

Danh�mục�sản�phẩm
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Được�cấp�bởi�Ban�Quản�
lý�An�toàn�Thực�phẩm�TP.�
Hồ�Chí�Minh,�chứng�
nhận�tuân�thủ�các�tiêu�
chuẩn�vệ�sinh�trong�quy�
trình�rang�và�đóng�gói�

cà�phê.

Được�công�nhận�theo�Chỉ�
số�Thương�hiệu�Đáng�Tin�
Cậy�(TBI)�nhờ�đáp�ứng�các�
tiêu�chuẩn�quốc�tế�về�uy�
tín�thương�hiệu,�chất�lượng�
sản�phẩm�và�phương�

pháp�quản�lý.

Chứng�nhận�Nhà�Cung
cấp�Chất�lượng�Uy�tín
Được�công�nhận�là�“Nhà�
Cung�Cấp�Chất�Lượng�
Uy�Tín”�nhờ�cam�kết�sản�
xuất�cà�phê�sạch�và�

năng�lực�cạnh�tranh�quốc�
tế.

Đăng�ký�FDA�–�Hoa�Kỳ
Đăng�ký�với�FDA�Hoa�Kỳ�
theo�Đạo�luật�FSMA�(An�
toàn�Thực�phẩm�Hiện�
đại),�đảm�bảo�đủ�điều�
kiện�xuất�khẩu�cà�phê�

đạt�chuẩn�vệ�sinh�an�toàn�
thực�phẩm�vào�thị�trường�

Mỹ.

Chứng�chỉ�HACCP
Được�chứng�nhận�

HACCP�bởi�ALBERK�QA�
Technic�GmbH�(Đức),�
đảm�bảo�quy�trình�sản�
xuất�cà�phê�của�chúng�
tôi�đáp�ứng�các�tiêu�

chuẩn�an�toàn�thực�phẩm�
quốc�tế.

Được�chứng�nhận�theo�
hệ�thống�chứng�nhận�
JAKIM,�đảm�bảo�sản�

phẩm�của�chúng�tôi�tuân�
thủ�luật�Hồi�giáo�và�các�
tiêu�chuẩn�Halal�về�an�
toàn�thực�phẩm�và�độ�

tinh�khiết.

Các Chứng�Chỉ
Tại�Hello�5�Coffee,�chúng�tôi�đặt�chất�lượng,�an�toàn�và�tiêu�chuẩn�quốc�tế�làm�
trọng�tâm�trong�mọi�hoạt�động.�Các�chứng�nhận�đạt�được�là�minh�chứng�cho�cam�
kết�không�ngừng�của�chúng�tôi�đối�với�sự�chuyên�nghiệp�và�tuân�thủ�trong�từng�
bước�sản�xuất.

Hồ�sơ�N
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Giấy�chứng�nhận�tuân
thủ�an�toàn�thực�phẩm

Chứng�chỉ�HALAL

Chứng�nhận�Thương
hiệu�đáng�tin�cậy



Quy�trình
Mua�hàng�Tiêu�chuẩn
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Người�mua�gửi�yêu�
cầu�mua�hàng�trong�

vòng�1�ngày

Người�mua�(nếu�cần)�đến
thăm�văn�phòng�và�nhà�máy

trong�vòng�3–4�ngày

Hai�bên�thảo�luận
và�chốt�hợp�đồng
trong�vòng�2�ngày

Người�bán�hoàn�tất�sản�xuất
và�kiểm�tra�chất�lượng
trong�vòng�7�ngày

Người�bán�hoàn�tất�đóng
gói�và�gửi�chứng�từ
trong�vòng�7�ngày

Người�mua�thanh�toán
phần�còn�lại�(nếu�có)
trong�vòng�7�ngày

Người�mua�đặt�hàng�lại
nếu�hài�lòng

Hai�bên�thảo�luận�các
điều�khoản�trong�FCO
trong�vòng�2�ngày

Người�bán�(nếu�có�yêu�cầu)
gửi�mẫu�thử�nghiệm
trong�vòng�4–5�ngày

Người�bán�phản�hồi
bằng�FCO�chính�thức
trong�vòng�2�ngày

Người�bán�gửi
dự�thảo�hợp�đồng
trong�vòng�1�ngày

Người�mua�đặt�cọc
trong�vòng�3�ngày

kể�từ�ngày�chốt�hợp�đồng

Hai�bên�theo�dõi
hành�trình�vận�chuyển
trong�20–30�ngày

Người�bán�thực�hiện
chăm�sóc�sau�bán�hàng

Hai�bên�thống�nhất�
FCO�cuối�cùng�

trong�vòng�2�ngày
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Kênh�HORECA�và�văn�phòng

Hello�5�Coffee�được�tin�tưởng�sử�
dụng�bởi�các�khách�sạn�5�sao,�chuỗi�
cà�phê�lớn,�công�ty�dịch�vụ�ẩm�thực,�

văn�phòng�và�các�quán�cà�phê.

Kênh�xuất�khẩu
Hello�5�Coffee�là�nhà�cung�cấp�cà�
phê�chất�lượng�cao�cho�nhiều�thị�
trường�khó�tính�hàng�đầu�thế�giới�

như�Nhật�Bản,�Đức,�Mỹ,�Úc�và�các�
quốc�gia�khác�—�minh�chứng�cho�
cam�kết�về�chất�lượng�vượt�trội�và�
tiêu�chuẩn�quốc�tế�của�chúng�tôi.

Kênh�sân�bay
Hello�5�Coffee�hiện�có�mặt�tại�các�sân�
bay�lớn�như�Tân�Sơn�Nhất,�Nội�Bài,�
Nha�Trang,�Phú�Quốc�và�nhiều�nơi�
khác�—�cũng�như�trong�một�số�nhà�
hàng,�khách�sạn�trên�toàn�quốc.

Các�Đối�tác
Của�Chúng�Tôi

Hồ�sơ�N
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Phân�phối�thông�qua�đối�tác�
Vietbeans.de�từ�tháng�4/2025��
Website:�vietbeans.de
OEM�cho�Vietcoffeeandfriends
Website:�https://vietcoffeeandfriends.de/

Đã�xuất�khẩu�1�tấn�
cà�phê�hạt�rang�
Robusta�sang�Mỹ

Sản�xuất�OEM�cho�Tập�đoàn�Vesrah�
(Đã�xuất�khẩu�3�tấn).
Website:� �-�

Đã�xuất�khẩu�1�tấn�
cà�phê�hạt�rang�
Arabica�sang�Úc



Cảng�hàng�không
Quốc�tế�Tân�Sơn�Nhất

Cảng�hàng�không
Quốc�tế�Tân�Sơn�Nhất

Cảng�hàng�không
Quốc�tế�Tân�Sơn�Nhất

Cửa�hàng�cà�phê�Hello�5
tại�Quận�3,�TP.�Hồ�Chí�Minh

Hello�5�Coffee�tại�cửa�khẩu
Hữu�Nghị,�Lạng�Sơn

Hello�5�Coffee�tại
Satramart,�Siêu�thị�Sài�Gòn

Hello�5�Coffee�tại
Aeonmall�Tân�Phú

Siêu�thị�mini�7-Elenven
đầu�tiên�tại�TP.�Hồ�Chí�Minh

Cảng�hàng�không
Quốc�tế�Cam�Ranh

Hồ�sơ�N
ăng�lực
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Hiện�Diện�Bán�Lẻ�Tiêu�Biểu

Bên�cạnh�hoạt�động�bán�sỉ�và�xuất�khẩu�mạnh�mẽ,�Hello�5�Coffee�đã�xây�dựng�dấu�
ấn�rõ�nét�tại�các�kênh�bán�lẻ�trọng�điểm.�Sản�phẩm�cao�cấp�của�chúng�tôi�hiện�diện�
rộng�rãi�tại�các�siêu�thị�lớn,�cửa�hàng�tiện�lợi�và�nhà�ga�sân�bay�quốc�tế,�giúp�người�
tiêu�dùng�dễ�dàng�tiếp�cận�hương�vị�cà�phê�Việt�đích�thực�ở�bất�cứ�đâu.�Ngoài�ra,�
chúng�tôi�còn�mở�rộng�hiện�diện�tại�nhiều�điểm�bán�đồ�uống,�nơi�khách�hàng�sành�
điệu�có�thể�thưởng�thức�Hello�5�Coffee�với�định�dạng�sẵn�sàng�dùng.�Chiến�lược�bán�
lẻ�đa�dạng�này�thể�hiện�cam�kết�của�chúng�tôi�trong�việc�đưa�cà�phê�Việt�chất�lượng�
cao�đến�gần�hơn�với�mọi�đối�tượng�khách�hàng.

Thưởng�thức�cà�phê�Việt�cao�cấp�của�Hello�5�Coffee�tại�
ga�quốc�tế�Sân�bay�Tân�Sơn�Nhất�–�cánh�cổng�dẫn�đến�

hương�vị�đích�thực



Nhiều�tấn�cà�phê�rang�đã�được�xuất�khẩu�tới�các�thị�
trường�như�Nhật�Bản,�Đức,�Hoa�Kỳ�và�Úc.

Dấu�Ấn�Nổi�Bật
Hồ�sơ�Năng�lực
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Từ�những�bước�khởi�đầu�
tại�thị�trường�nội�địa,�
Hello�5�Coffee�đã�
khẳng�định�vị�thế�

thương�hiệu�qua�các�sự�
kiện�cộng�đồng�và�
quan�hệ�đối�tác
chiến�lược.

Được�khách�hàng,�
doanh�nghiệp�và�đối�tác�

quốc�tế�công�nhận,�
Hello�5�Coffee�tự�hào�

đại�diện�cho�tinh�hoa�cà�
phê�Việt�Nam.�Chất�

lượng�và�sự�nguyên�bản�
của�chúng�tôi�đã�tạo�

dựng�niềm�tin�vững�chắc�
cả�trong�nước�lẫn�quốc�
tế,�củng�cố�vị�thế�trên�thị�

trường�cà�phê.

Được�tin�dùng
Toàn�cầu

Dấu�ấn�Thương�hiệu

Tự�hào�giới�thiệu�tinh�hoa�cà�phê�
Việt�tại�Tuần�lễ�hàng�Việt�Nam�

tại�Thái�Lan

Hợp�tác�với�đối�tác�Nhật�Bản�
được�thiết�lập�sau�sự�kiện�Food�

Table�in�Japan�–�Tokyo�Big�Sight

Được�các�đối�tác�quốc�tế�đánh�giá�cao�và�yêu�thích�tại�
Gian�hàng�Việt�Nam,�Hội�chợ�Leipzig,�Đức

Hello�5�Coffee�đón�tiếp�khách�
quốc�tế�bằng�những�ly�cà�phê�đặc�
trưng�và�sự�hiếu�khách�nồng�hậu

Được�các�cầu�thủ�hàng�đầu�tin�
dùng�–�Hello�5�Coffee,�lựa�chọn�

cho�chất�lượng�và�hương�vị



Trách�Nhiệm�Xã�hội 
Của�Doanh�Nghiệp
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Tại�Hello�5�Coffee,�trách�nhiệm�xã�hội�là�một�phần�cốt�lõi�trong�giá�trị�của�chúng�tôi.�
Trong�thời�gian�giãn�cách�vì�COVID-19,�chúng�tôi�đã�chuẩn�bị�và�trao�tặng�tới�600�suất�
ăn�mỗi�ngày�nhằm�hỗ�trợ�người�dân�tại�các�khu�vực�cách�ly.�Đồng�thời,�chúng�tôi�cũng�
gửi�các�gói�cà�phê�đến�đội�ngũ�y�bác�sĩ�tuyến�đầu�ở�miền�Trung�như�một�lời�tri�ân�và�sẻ�
chia.�Những�nỗ�lực�này�thể�hiện�cam�kết�của�chúng�tôi�trong�việc�đồng�hành�cùng�cộng�
đồng�qua�những�giai�đoạn�khó�khăn.

Với�tầm�nhìn�hướng�đến�tương�lai,�Hello�5�Coffee�cam�kết�
tiếp�tục�các�hoạt�động�vì�cộng�đồng�thông�qua�những�
chương�trình�thiện�nguyện�ý�nghĩa,�đóng�góp�vào�một�xã�
hội�nhân�ái�và�bền�vững�hơn.

Hồ�sơ�Năng�lực



Hồ�sơ�N
ăng�lực
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Công�ty�Cổ�phần Hello 5 Coffee Global

Liên�hệ�với
Chúng�tôi

Số�8,�LK�V5A,�KĐT�Văn�Phú,�Phường�Kiến�Hưng,�TP.�Hà�Nội
[+84]�91�525�5505

hello5coffee.com hello5.vn
info@hello5coffee.com

Relax for lif

e

Khám�phá�tinh�hoa�cà�phê�Việt�Nam�và�nâng�tầm�hoạt�động�kinh�doanh�cà�phê�của�bạn.�
Liên�hệ�với�chúng�tôi�ngay�hôm�nay!



Công�ty�Cổ�phần Hello 5 Coffee Global


